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Resumo: O trabalho apresenta uma descricdo da experiéncia de consultoria na &area de residuos
solidos em uma empresa de confeccdo de médio porte, apresentando a caracterizagdo dos residuos
gerados, bem como o quantitativo dos mesmos. Além disso, relata as mudangas empreendidas quanto
a segregacdo e comercializacdo dos residuos reciclaveis, apresentando os resultados obtidos apos
sucessivas buscas por novos parceiros, sobretudo para a destinacdo ambientalmente correta para
residuos especiais, no caso, os tubetes de material misto, que geram grandes volumes e peso.

Palavras-chave: Residuos. Gestdo Ambiental. Reciclaveis.

WASTE MANAGEMENT IN A MEDIUM FACTORY
CONFECTION/CLOTHES AT CAUCAIA, CEARA

Abstract: This paper realize a description from the consult experience from solid waste clothes
medium industry, showing the description of the generated residues, as well as, showing the numbers
about the quantity of these residues. Besides that, report some changes undertaken about the
segregation and commercialization from recycle residues, presenting the results obtains after
successive researches for new partners including to an correct environmental destination to the
specials residues, in this case, the “tubetes” an mix of materials, that make big volumes and weigth.
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1. INTRODUCAO

Um dos principais marcos regulatérios a favor da gestdo de residuos é a Politica Nacional
de Residuos Solidos, instituida pela Lei 12.305 de Agosto de 2010, que ja em seu Art. 1° diz da
“responsabilidade dos geradores e do poder publico”

E por geradores de residuos sélidos, o inciso IX do Art. 3° define como sendo “pessoas
fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, que geram residuos sélidos por meio de suas
atividades, nelas incluido o consumo” (BRASIL, 2010).

Todavia, a geracdo de residuos provenientes da industria, ainda é a que mais causa
motivos de preocupagdo para a sociedade, tendo em vista o volume gerado, mas, sobretudo, sua
classificagdo quanto ao grau de toxicidade e periculosidade, que sdo os chamados residuos perigosos.
Séo assim determinados por apresentarem significativo risco a satde publica ou a qualidade ambiental.

Tomando-se como referéncia a geracdo de residuos uma industria de confeccdo de médio
porte, & primeira vista um leitor com menos informagdes sobre a temética, pode imaginar ndo se tratar
de algo com potencial nocivo ao meio ambiente ou mesmo a sociedade.

Entretanto, se observarmos pelo viés da moda, que traz subtendido em seu significado, os
aspectos de “temporalidade” e “momentaneo”, percebe-se que necessariamente tal segmento de
industria deve permanecer em constante processo de criacdo, desenvolvimento e produgdo de novos
produtos que se adequem a moda. Por sua vez, 0s consumidores esperam por novos langcamentos para
entdo poderem consumir a “moda do momento”. O que leva a um ciclo de
consumo/producéo/descarte/consumo, gerando assim grandes volumes em residuos sélidos.

Para além do volume gerado, h& que se considerar a tipologia desse volume. Para tanto, a
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT NBR 10.004:2004 trata justamente da
Classificagdo dos residuos, quanto aos seus riscos potenciais ao meio ambiente e & salde publica, para
gue possam ser gerenciados adequadamente.

A classificacdo é relevante para a escolha da estratégia de gerenciamento mais viavel. De
acordo com a NBR 10.004: 2004, os residuos podem ser classificados quanto: a natureza fisica, a
composicdo quimica, aos riscos potenciais ao meio ambiente e ainda quanto a origem, conforme
explicitado na Tabela 1.

Tabela 1: Classificacdo dos residuos sélidos.

CLASSIFICACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS PELA NBR 10.004/04

Secos
Molhados
Matéria organica
Matéria inorganica
Residuos classe I- Perigosos
Residuos classe I1- N&o perigosos
Residuos classe 111 - N&o inertes
Residuos classe IV — Inertes
Domeéstico, comercial, publico, servicos de
salde, residuos especiais, pilhas e baterias,
lampadas fluorescentes, 6leos lubrificantes,
pneus, embalagens de agrotoxicos, construgdo
civil/entulhos, industrial e agricola.
Fonte: Adaptada da NBR 10.004:2004.
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A NBR 10.004/04 considera como residuo solido aqueles:

Residuos nos estados sélido e semissélido, que resultam de atividades de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e
de varricdo. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de
sistemas de tratamento de &gua, aqueles gerados em equipamentos e
instalagdes de controle de polui¢do, bem como determinados liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu lancamento na rede pulblica de
esgotos ou corpos de &gua, ou exijam para isso solucdes técnica e
economicamente invidvel em face a melhor tecnologia disponivel.

Para efeitos do estudo foram considerados os residuos industriais, oriundos do segmento
de confeccdo de Classe Il e I11.

O presente trabalho relata a experiéncia de uma consultoria em gestao de residuos sélidos
e educacdo ambiental em uma inddstria de médio porte do ramo de confecgdo de moda em Caucaia,
Ceara.

2. MATERIAL E METODOS

As metodologias adotadas foram dos tipos quantitativa e qualitativa, a medida que se
apresentam dados e numeros, bem como da utilizacdo de indugdo para anélise dos dados obtidos.
(GIL, 2008). Ainda segundo 0 mesmo autor, quanto aos objetivos, utilizou-se o método exploratorio
com enfoque no estudo de caso.

Os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade
de determinado problema, analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e classificar processos
dindmicos vividos por grupos sociais (RICHARDSON, 1999).

O método quantitativo é utilizado, nos casos em que se procura identificar
guantitativamente o nivel de conhecimento, as opinides, impressdes, habitos, comportamentos, quando
se procura observar o alcance do tema, do ponto de vista do universo pesquisado, em relagdo a um
produto, servi¢o, comunicagao ou instituicdo (ALYRIO 2008).

Posteriormente aplicou-se a pesquisa bibliografica para dar sustentacdo ao embasamento
tedrico de conceitos e/ou informac0es relevantes contidas na literatura pertinente.

A experiéncia de consultoria se deu no periodo de Novembro de 2014 a Marco de 2015.
Inicialmente foi feito um reconhecimento dos aspectos ambientais mais relevantes do processo de
producdo, bem como uma identificagdo através de reunides e conversas com a gestdo da empresa para
entender sua filosofia e 0 que se esperava de resultados.

Posteriormente foi dado inicio ao processo de conhecimento e reconhecimento dos
aspectos ambientais mais relevantes da empresa, para entdo identificar as possibilidades de atuacdo
para melhorias necessarias.

3. CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

A industria de confeccdo estudada esta localizada no municipio de Caucaia, Regido
Metropolitana, a oeste de Fortaleza, Ceara. Possui uma area territorial de 1.228,506 km?2 e conta com
uma populacdo de 325 mil habitantes com estimativa para 353.932 mil, estimada para o ano de 2015,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (IBGE, 2010).

Observa-se na Figura 1 a localizacdo geografica a regido onde a empresa esta inserida.
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“Fonte: IBGE, 2010.

Caracteriza-se prioritariamente pela confecgdo de moda surf wear, porém, ha também em
menor escala a produ¢do de moda masculina classica e casual. Considerada de médio porte, pois conta
com aproximadamente 390 funcionarios proprios e atua no mercado ha mais de vinte anos.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os primeiros contatos com a empresa foram pautados em observagdes e conversas com
funcionarios de diversas areas, bem como um didlogo mais estreito com os gestores.

Observou-se que os principais sécios criadores da empresa possuem uma identificacdo
genuina com o0s aspectos ambientais e, portanto, tinham interesse em empreender a¢des que de fato
resultassem na minimizacéo dos impactos ambientais provenientes, sobretudo de seu residuo, além de
um fortalecimento da cultura ambiental junto aos seus funcionarios.

A fim de facilitar o entendimento dos processos de produgdo existentes na empresa, segue
o fluxograma das principais atividades geradoras de residuos, ilustrado na Figura 2.

Os principais residuos gerados na producdo da empresa sdo papéis provenientes do
processo de plotagem das pecas. Essa etapa € a principal geradora em volume e peso de papel, pois 0s
rolos de papel para essa etapa sdo de peso consideravel. Ha também o papel proveniente de material de
escritorio e do enfesto e corte, mas de menor relevancia, pois sdo em bem menos quantidade. Outro
residuo abundante é o tecido/retalho, proveniente do setor de corte. Apesar de a empresa utilizar um
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software moderno para a modelagem dos cortes, ainda assim existem muitas partes do tecido que ndo
conseguem ser aproveitadas e, portanto, descartadas.

O pléstico é um residuo que ocupa muito espaco em virtude do volume, porém, de baixo
peso, e é proveniente, sobretudo, das embalagens dos rolos de tecido. Esses tecidos, por sua vez, veem
enrolados em tubetes que podem ser de papeldo, porém a maioria € de material misto de dificil

classificacdo, portanto, de dificil reciclagem.

Figura 2 — Mapeamento das principais etapas de geracédo de residuos.
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Fonte: PGRS, 2013.

Para se ter uma ideia da média em peso dos residuos gerados em um periodo de um més
na empresa, observa-se o grafico seguir (Figura 3):

Figura 3: Grafico da média mensal da geracédo de residuos.
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2014.
Foi realizado um levantamento quantitativo inicial para esses principais residuos citados.
Observa-se na Figura 4 os percentuais para os principais grupos de residuos da empresa.

Figura 4: Porcentagem dos grupos de residuos.
Residuos

3.445;3%

H Reciclaveis
" Retalho
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2014.

Apos esse levantamento quantitativo inicial da geragdo de residuos, buscou-se identificar
seu armazenamento e destinacdo. Identificou-se que os residuos de papel e plastico eram vendidos
para reciclagem a um preco fixo de R$ 0,10/kg para uma pessoa fisica sem cadastro ou licenga nos
orgdos ambientais. Durante o procedimento de coleta na empresa, utilizava a balanca local, sendo
designado um funcionério para acompanhar e ajudar no processo de pesagem, fazendo com que este
deixasse de lado suas tarefas de rotina por pelo menos 1h por dia de coleta.

J& os tecidos/retalhos eram doados a outra pessoa fisica que, por sua vez, destinava-os
para a producédo de tapetes e/ou artesanato, ndo sabendo se em forma de venda ou doacéo.

De acordo com o 6rgdo ambiental competente, a Secretaria de Meio Ambiente do Ceara-
SEMACE, as industrias devem encaminhar anualmente seu Gerenciamento de Residuos Solidos em
forma de planilha, na qual deve conter, dentre outras informagGes, o tipo de residuo, quantidade
gerada, etapas de Classe e origem no NBR 10.004, acondicionamento e destino final.

Corroborando com esta determinacdo, a Lei N° 13.103, de 24 de Janeiro de 2001, que
institui a Politica Estadual de Residuos Soélidos, em seu Capitulo IV sobre Residuos Sélidos
Industriais, Art. 28 diz que “as unidades receptoras de residuos industriais deverdo realizar, no
recebimento dos residuos, controle das quantidades e caracteristicas dos mesmos, de acordo com a
sistemética aprovada pelo 6rgdo ambiental estadual”.
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Observando a legislacdo acima citada, percebe-se que ndo havia um controle mais
especifico sobre a destinacdo dos residuos reciclaveis, tem em vista que a coleta era feita por pessoa
fisica e sem cadastro nos 6rgdos competentes.

Seguindo a préatica mencionada, no periodo de Janeiro & Dezembro de 2013, a empresa
obteve uma receita de aproximadamente R$ 10.360,00.

Dessa forma, observou-se que havia a possibilidade de incremento na receita proveniente
dos residuos como forma de reinvestimento em a¢des de Educacdo Ambiental com os funcionérios e,
até mesmo, minimizar os custos com as coletas especiais destinadas aos residuos de origem organica,
provenientes do refeitorio dos funcionarios e dos perigosos, como borra de tinta, oriundos do processo
de serigrafia/silk, lampadas, baterias e eletrdnicos inutilizados.

Entdo se partiu para a pesquisa de pregos no mercado dos reciclaveis e comprovou-se o
que ja era esperado, ou seja, que 0s precos variavam de acordo com o tipo de material, a exemplo da
tabela, a seguir, praticada pela empresa de coleta de material reciclavel que passou a realizar as
coletas na empresa de confeccéo.

Tabela 2: Preco dos residuos por tipologia para o ano de 2014.

RESIDUO TIPO R$/KG
Pet: garrafas agua / refrigerante 0,30
PVCL1: engradado

refrigerante/cadeiras L
Filme 0,30
Sacaria com cor 0,30
Sacaria cor preta 0,05
Misto / panfle.to / revista 0,06
[colorido
Branco / caderno / livros 0,10
Papeldo 0,06

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2014.

Ao analisar com mais atengdo os residuos de tecido/retalho, percebeu-se que existiam
varios materiais e tamanhos e que, por sua vez, seriam aproveitados de maneiras distintas.

O material predominante dos tecidos/retalhos é a malha mista ou de algoddo que tem
varios usos tanto na reciclagem, como na reutiliza¢do, sobretudo para artesanatos. Assim, optou-se por
segregar, na medida do possivel, os retalhos de acordo com o tamanho e material, visando diversificar
o valor praticado na sua comercializacdo, pois os retalhos ndo seriam mais doados, como se fazia
anteriormente. Além disso, diversificou-se o nimero de compradores para até trés compradores
diferentes por semana, fator que possibilitou 0 ndo acumulo de retalhos nas baias de residuos por mais
de 3 dias.

Os retalhos passaram entdo a serem segregados em pedacos retangulares, de
aproximadamente 30 cm, esses utilizados na confec¢do de estopa; auréolas (que é a parte do remate de
fabrica que vem em todos os tecidos, determinando o lado direito e 0 avesso do mesmo), estas
utilizadas na confeccdo de tapetes e redes artesanais; o0 viés que é usado na amarracao das pecas a
serem costuradas com bastante sobra; retalhos mistos e pequenos de pouco valor de reutilizagéo; e por
altimo e menos frequente, as pecas de roupas que tiveram algum tipo de erro no processo de producéo.
Podem ser observados no sentido horario na Figura 5.

Os valores praticados por quilo foram respectivamente R$1,50; R$0,15; R$0,15; e R$
3,00.

Figura 5: Tipos de tecido/retalho.
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Fonte: Acervo pessoal, 2014.

Dessa forma conseguiu-se organizar os residuos de acordo com sua caracteristica e
categoria, além de incrementar a receita oriunda de sua comercializacdo, onde antes ndo existia, tendo
em vista que todos os retalhos eram doados, como mencionado anteriormente. Igualmente, foi possivel
identificar dois compradores para os tubetes, deixando de ser um passivo ambiental da empresa,
passando a ser reutilizados e/ou reciclados em sua totalidade por terceiros. Esses tubetes ficavam
acumulados por meses no patio da indUstria, sem destinacdo apropriada e, somente em algumas vezes,
eram doados para moradores da comunidade do entorno para fabricacdo de cercas ao redor de suas
casas.

Observa-se nas Figuras 6 e 7 0 acimulo de tubetes na empresa € 0 momento de sua
comercializacdo para reciclagem de uma empresa fabricante de tubetes em Fortaleza, Ceara.

Figura 6: Acimulo de tubetes. Figura 7: Coleta e comercializagdo para
reciclagem.

Fonte: Acervo pessoal, 2014. . Fonte: Acervo pessoal, 2014.

Os nUmeros parciais quanto a comercializacdo dos tubetes deixaram o0s gestores
impressionados. Em somente duas coletas realizadas pela empresa fabricante desse produto, foram
retirados do patio uma quantidade aproximada de quatro mil quilos de tubetes, gerando uma receita de
R$ 2.776,00.

Por fim, realizando um comparativo da receita proveniente da comercializacdo dos
materiais reciclaveis (aqui contabilizados somente papel e plastico) durante o ano de 2013, periodo
anterior a experiéncia de consultoria, a empresa obteve um faturamento de R$ 10.359,85 em
aproximadamente 70.000 Kg de residuos.
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Ja no periodo de realizacdo da consultoria que compreendeu todo ano de 2014 ate
marco de 2015, o faturamento liquido foi de R$ 32.887,00 aproximadamente, representando
um incremento na receita proveniente da venda dos residuos de 68,5% em relagdo ao ano de
2013.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou apresentar uma visdo de gestdo de residuos pautada no viés
econémico. Porém, apesar dos numeros apresentados sobre a receita proveniente da gestdo dos
residuos, os recursos empregados em reinvestimento no setor ficaram muito aquém do que se esperava
e da real necessidade.

E sabido que ndo existe somente o aspecto residuo a ser observado por uma empresa. A
responsabilidade pela correta gestdo dos residuos é uma obrigatoriedade prevista em Lei como
mencionado anteriormente.

Para além do cumprimento da legalidade, existem os aspectos ndo obrigatdrios, porém
gue devem ser buscados por aqueles que desejam uma boa competitividade no mercado e que sdo
alcancados com as préticas de Responsabilidade Socioambientais e outras ferramentas de gestdo.
Dentro das praticas de Responsabilidade socioambientais, inclui-se a Educacdo Ambiental - EA, ndo
s6 dos funcionérios, que sdo parte fundamental para o bom desempenho das ferramentas de gestdo
ambiental, como também da comunidade do entorno.

O trabalho de consultoria realizado na empresa contemplou também o viés da Educagéo
Ambiental de seus funcionarios atraves de diversas acgdes, treinamentos, vivéncias em ambientes
naturais, eventos tematicos, premiagfes de reconhecimento por esforgos de melhoria em seu ambiente
de trabalho, dentre outros. Porém, poderia ter sido muito mais afetivo se houvesse o completo
reinvestimento da receita dos residuos no setor de Meio Ambiente, fortalecendo as agdes e buscando
melhorias pautadas na eficiéncia do uso dos recursos e execugao dos processos.

N&o obstante, durante a experiéncia de consultoria foi possivel identificar diversas falhas
no processo de gestdo, inclusive na producdo. Os aspectos voltados para minimizar residuos na fonte,
por vezes foram negligenciados e a quantidade de pecas com erro na linha de producéo é consideravel.
Tais pegas colaboraram com o incremento da receita oriunda da venda dos retalhos, porém, seria mais
lucrativo para a empresa que essas pegas tivessem sido produzidas corretamente, evitando o retrabalho
e o0 desperdicio de matéria prima.

Outro aspecto de entrave para o desenvolvimento pleno da gestdo ambiental na empresa
foi a auséncia de comprometimento da alta gestdo, que apesar de no ambito pessoal terem
demonstrado a¢Bes que conotam sua responsabilidade e preocupacdo ambiental, no processo de gestéo
da empresa, ndo houve um efetivo emprego de esforgo para se institucionalizar a filosofia de
responsabilidade ambiental, pautado na educacdo ambiental de todos os funcionarios e podendo
refletir esses resultados na rotina diéria.

Conclui-se entdo que existe um potencial poluidor da empresa e que seria possivel
efetivar uma mudanca mais efetiva na cultura da empresa se houvesse a institucionaliza¢cdo de uma
filosofia ambientalmente responsavel, com recursos adequados para se empreender as mudancas
necessarias, seja nos processos ou na estrutura de suporte.
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